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| LOS ASESORES EN ESPANA

33 %

67,991 Menos de 5 Empleados

1 ASESOR x 49 EMPRESAS

00O 1-2 ® 35 ® 6.9 © 10-19 20-49 +50
N° Empleados

P .. -




| CONTEXTO INTERNACIONAL

REINO UNIDO

EMPRESAS 5.2M
ASESORES 33.000
RATIO 1/157

PAISES BAJOS

EMPRESAS 1.5M
ASESORES 14.000
RATIO 1/107

FRANCIA
EMPRESAS 3.8M
ASESORES 14.000
RATIO 1/271

SE PREVE UNA CONCENTRACION EN EL SECTOR

v

UNAS ASESORIAS CRECERAN, OTRAS DESAPARECERAN
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| LA BRECHA DEL VA

Fuente: Comision Europea ® Study to quantify and analyse the VAT Gap in the EU-27 Member States, 2016

GAP
21 %

IVA Recaudado
79 %




| EVOLUCION DEL GAP EN % SOBRE PIB

Fuente: Comision Europea ® Study to quantify and analyse the VAT Gap in the EU-27 Member States, 2016

- GAP IVA 2011
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| EFECTO DE LA CRISIS EN EL. GAP DE IVA

Fuente: Comision Europea ® Study to quantify and analyse the VAT Gap in the EU-27 Member States, 2016
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| TIPOLOGIA DE LOS CONTROLES

CICLO DE VIDA DE UNA FACTURA
—

O
QQ PROCESO ARCHIVO

PRE-APROBACION POST-AUDITORIA

Control en Tiempo Real Inspeccion anos despues

MODELOS DE CONTROL
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| ADOPCION CONTROLES DE IVA EN FACTURAS -« Trust\/Veaver

ot

2005

. Pre-autorizacion en tiempo real

. Tras emision de factura
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I ADOPCION CONTROLES DE IVA EN FACTURAS - T/ust/eaver




I ADOPCION CONTROLES DE IVA EN FACTURAS - T/ust/eaver




deia

Hacienda confeccionara las
declaraciones a autonomos y
empresas

Conocera todas las facturas que emiten lo que supondra un “paso de
gigante” para combatir el fraude

EP - Jueves, 28 de Febrero de 2019 - Actualizado a las 18:04h
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— SEl2 RADIO BILBAO

La Hacienda bizkaina tendra acceso a las facturas de las empresas a
tiempo real

A partir de 2021 todas las empresas y autonomos estaran obligados a instalar un software que estara conectado con el servidor de la
administracion. Con esta transferencia de informacion Bizkaia sera la primera Hacienda del mundo en poder hacer la declaracion de IVA, IRPF e

Impuesto de sociedades a estos 100.000 contribuyentes

SONIA LAMBERTO ARRARAS BILBAO 28/02/2019-13:20 CET

La Diputacion Foral de Bizkaia da un paso “casi definitivo” en la lucha contra el fraude. A partir de 2021 |la Hacienda Foral implantara el sistema

‘Batuz’ con el que buscan controlar los movimientos econdmicos de empresas y autonomos y facilitarles el cumplimiento de sus obligaciones

tributarias realizandoles las declaraciones de IVA, Impuesto de Sociedades y Renta.
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| El futuro de la Agencia Tributaria

Administracion Tributaria cada vez mas tecnologica

| as liguidaciones se realizaran de forma automatica

oe Intentara llevar el fraude a la minima expresion
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LOS MILLENNIALS SERAN EL 75% DE LA FUERZA LABORAL EN 2025

> = Una generacion de consumidores nacida entre 1981 y 1995 con nuevas
‘4 caracteristicas, necesidades y demandas.
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—XPECTATIVA 1 « INMEDIATED EN LA RESPUESTA
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—CTATIVA 3 ¢ CONSEJOS

NEGOCIO, FINANCIEROS Y TECNOLOGIA

T




| NUEVAS EXPECTATIVAS Dt OS5 CLIENTES

CONSEJOS

NEGOCIO, FINANCIERO
TECNOLOGIA

DATOS
DANDOLOS SENTIDO

INMEDIATEZ

EN EL ESTADO DE
SU NEGOCIO
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Un sistema de Inteligencia Artificial
derrota a varios abogados analizando
contratos

Publicado el 27 febrero, 2018 por Fernanda Ortiz

La Inteligencia Artificial va superando a cada vez mas humanos en terrenos en los
que son expertos. Algunos sistemas han llegado incluso a superar a los humanos en
varias pruebas de comprension lectora. Y su ultimo logro ha sido superar a un grupo
de abogados en uno de los aspectos de su propio terreno: la interpretacion de
contratos. Asi lo refleja un estudio de una plataforma de Inteligencia Artificial
dedicada a temas legales LawGeex, elaborada en colaboraciéon con profesores de
derecho de las universidades de Stanford y Southern California, asi como de la
Escuela de Leyes de la Universidad de Duke.
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COMO DE PROBABLE ES QU
UN TRABAJO SE AUTOMATICE

Fuente: El futuro del Empleo - Universidad ade Oxford

4%

Contables ’
% %
9 0, 9 0,
Mecanizadores Preparadores
de datos de Impuestos

N anfix




COMO DE PROBABLE ES QUE
UN TRABAJO SE AUTOMATICE

Fuente: El futuro del Empleo - Universidad ae Oxford

4%

3% 4%

[lerapeutas DERISIES




s como funciona

Haz tu declaracién de impuestos on-line y
obtén las devoluciones rapidamenteEn 20
minutos tendras listos tus impuestos para
ser presentados.

La simple y rapida devolucién de impuestos.

Las cuestiones fiscales son finalmente comprensibles, con Taxfix. Taxfix te
apoya en la preparacién de tu declaraciéon de impuestos. Para obtener su

maximo reembolso legal!

& _n

Reembolso maximo Listo en 20 minutos No se necesitan

: ' o conocimientos previos
iConsigue tu dinero! jRapido como nunca =

FieR e SRR A & O IR R N S i D e Nl T e A il R Nohron 2 Sl ¥ o
Lt e

D| ATAFORMAS AUTOMATICAS

Estan entrando en Espana prometiendo
impuestos automaticos e instantaneos




3‘ Entrar & !

”/ taxdown Cémo funciona Precio Quiénes somos FAQ Seguridad

Maximiza la devolucion en tu
declaracion

Porque sabemos que tu tiempo y tu dinero son importantes,
descubre la nueva forma de hacer tu declaracién.

Gratis

Solo pagas si te ahorras dinero.
¢Como lo hacemos?

/ *%/ taxdown

| 751

Empieza ya, sin compromiso

D| ATAFORMAS AUTOMATICAS

’ Tu seguridad es muy

importante para nosotros,
la tenemos muy p

resente en lo que hacemos.

Estan entrando en Espana prometiendo

- . impuestos automaticos e instantaneos
Facil y sencillo, ahorra desde el sof:



Automatizacion

Bajada de Precios Comodotizacion
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¢/ Va a desaparecer la asesoria contable/fiscal’?




COMO DE PROBABLE ES QUE
UN TRABAJO SE AUTOMATICE

Fuente: El futuro del Empleo - Universidad ae Oxford
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| CONFIANZA DEL EMPRESARIO =N COLABORADORE

Fuente, SME Business Barometer

337
29%

Asesor Contable Consultor Esposa Gestor Bancario
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A ASESORIA-COLABORATIVA



| EL SISTEMA NERVIOSO DIGITAL




| EL SISTEMA NERVIOSO DIGITAL




| EL SISTEMA NERVIOSO DIGITAL

FACTURACION CONTABILIDAD

* Excel / Word * Sage Despachos

% Facturaplus * A3 Software (Wolters)
% Terminal Punto de Venta % Contaplus

* ERPs * Aplifisa

% Soluciones Verticales % Monitor

% Software hecho a medida * Software del Sol

* FEtc. * FEtc.
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| EL SISTEMA NERVIOSO DIGITAL

ASESOR
DIGITAL




| PIRAMIDE ACS LAS CARACTERISTIACAS DE LA CONTABILIDAD COLABORATIVA

SERVICES

Basados en los datos en tiempo real. Respuesta a las nuevas
necesidades de los clientes y crecimiento de la asesoria

COLLABORATION

Obtencion de datos en tiempo real.
Respuesta tanto a la AEAT como al nuevo cliente

AUTOMATION

Uso de la tecnologia en beneficio propio.
Respuesta a la inmediatez de la AEAT

e e




|7 COMPLIANCE ﬁ I—ASESORfA ESTANDAR—‘ |- ASESORIA ESPECIALIZADA -‘

Prevision Caja
. Planificacion
Transformacion Sucesiones
Fusiones y

Consecucion de
Capital

Contabilidad Planificacion

v ' Asesoria
ercanti Financiera

Inspecciones

Mentoring de Internacional
Start ups
o . Recursos
Laboral eportes HuUMANoS
Implementacion

Software

FACTURACION TARIFA PLANA SERVICIOS DE VALOR ANADIDO - FACTURACION POR VALOR




| PIRAMIDE ACS LAS CARACTERISTIACAS DE LA CONTABILIDAD COLABORATIVA

SERVICES

Basados en los datos en tiempo real. Respuesta a las nuevas
necesidades de los clientes y crecimiento de la asesoria

COLLABORATION

Obtencion de datos en tiempo real.
Respuesta tanto a la AEAT como al nuevo cliente

AUTOMATION

Uso de la tecnologia en beneficio propio.
Respuesta a la inmediatez de la AEAT

e e




QUE ESTA PASANDO EN EL MUNDO



Scott Cook

Fundador Intul



| PERFORMANCE INTUIT

CUSTOMER GROWTH

~29M

July 2010

-N USA

~52M

July 2019

STOCK PERFORMANCE

O e

Jan 2010

INTUIT
800%

NASDAQ
250%

S&P 500
150%

July 2019




| PERFORMANCE INTUIT EN USA

ERA OF ERA OF ERA OF ERA OF

DOS WINDOWS WEB MOBILE AND CLOUD
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1980s 1990s 2000s 2010s

Intuit Founded Employees: 150 Employees: 4,500 Employees: 9,400
Customers: 1.3M Customers: 5.6M Customers: ~52M
Revenue: $33M Revenue: $1B Revenue: $6.8B
INTU +1,000%, NASDAQ +500% INTU 0%, NASDAQ -40% INTU +800%, NASDAQ +250%
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| PERFORMANCE INTUIT EN USA

@ guickbooks

QBO o
4.5M S%° 33% QBO CUSTOMER

GROWTH IN FY'19

Ended FY’'19 with 4.5M customers

First million took 15 years
1.1 million net adds in FY'19

GLOBAL QBO CUSTOMER BASE 3M
MARCH ‘18

- QBO Selt-Employed

- QBO International excl. Self-Employed
Driving growth across all markets

25% growth in U.S.

58% growth internationally

- QBO U.S. excl. Selt-Employed

1M ——
100K MAY ‘15
JANUARY 08

JULY ‘00 JULY ‘19

INTUIT



| PERFORMANCE INTUIT INT

U.S. U.K.

Category expansion Rising compliance

(e.g., mid-market);

—~RNACIONAL

needs (e.g., Making

BRAZIL FRANCE

CANADA AUSTRALIA

High category
adoption; desire for

Market shifting to

: Heavy compliance countr
cloud, embracing Y P Y

with substantial savings of
time and money via QBO

Rapid cloud adoption, high
compliance needs and
large addressable base

INDIA

Growing compliance
needs, cloud adoption and
accountant support

OPPORTUNITY connecting customers  Taxes Digital); scaling ecosystem benefits E2E solutions (e.g.,
to ecosystem benefits  our ecosystem books to tax)

CUSTOMER

GROWTH

545 s
+78% +48% 224 59
212 161
305 40

Europa creciendo por encima del resto




Fl. PROCESO.DE TRANSFORMACION



| PROCESO DE TRANSFORMACION

¢ Procesos @ Aumentar Capacidad

m Personas — Obtener el Talento

L
Tiempos — Conseguir Ejecucion

e e




| PROCESO DE TRANSFORMACION

¢ Procesos —» Aumentar Capacidad




| CREAR CAPACIDAD POR MEDIO DE AUTOMATIZACION

20 20 60

Clientes Clientes Clientes

) o Automatizacion + Capacidad
— —

Mecanizador — Supervisor

Talento que desea
continuar en
procesos de gestion




| PROCESO DE TRANSFORMACION

¢ Procesos —» Aumentar Capacidad




| PROCESO DE TRANSFORMACION

¢ Procesos @ Aumentar Capacidad

m Personas — Obtener el Talento

N e




| CREAR CAPACIDAD POR MEDIO DE AUTOMATIZACION

20 0 N

Clientes Clientes Clientes + Valor

) o Automatizacion Nuevos Servicios
—
Talento que desea Formacion
evolucionar su

carrera profesional




I CREACION DE NUEVOS SERVICIOS

=S TRATEGIA

A

L ABORAL NEGOCIO FINANCIERO
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| CREACION DE NUEVOS SERVICIOS

04
03 Partnership

Nuevas
02 .
Incorporaciones

:




| PROCESO DE TRANSFORMACION

¢ Procesos @ Aumentar Capacidad

m Personas — Obtener el Talento

N e




| PROCESO DE TRANSFORMACION

¢ Procesos @ Aumentar Capacidad

m Personas — Obtener el Talento

L
Tiempos — Conseguir Ejecucion

e e




Cuando la AEAT pida la inmediatez de entrega

de documentos al cliente

El asesor debe ser la red de salvacion estando

ya preparado para darle una respuesta




| LA CURVA DE ADOPCION TECNOLOGICA

Mayoria Mayoria
Innovadores Visionarios Temprana Tardia Rezagados
i :

>(9 _

. 11,000 m | 34,000
v

2.5% 13.5% 34% 34% 16%

YA ESTAN TRABAJANDO SIGUIENTES 2 ANOS DESAPARECERAN




| POR QUE COMENZAR AHORA

Desde el primer minuto ahorras tiempo y dinero
Estaras preparado cuando sea una obligacion
Evitaras situarte en la zona de riesgo de desaparicion

2odras acceder a nuevos clientes con una imagen innovadora

odras Ir creando nuevos servicios creciendo en INgresos

e e
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El mejor momento para plantar un arbol tue hace 20 arnos,

=l sequndo mejor momento para hacerio, es ahora!

-- Proverbio Chino
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I MODELO DE LOS TRES HORIZONTES DE McKINSEY

Al menos, adebemos estar trabajando siempre cn dos de [0S tres

Predominio

Negocio
Tradicional

Creando Nuevo
Negocio

Imaginando
el Futuro

Hoy 1-2 anos 2 - 10 anos +10 anos
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Monday Tuesday Wednesday Thursday
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i GRACIAS !!




